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De gevoelige band met een merk

Ben weer terug

Toen in februari van dit jaar T-Mobile besloot om

het merk Ben weer te lanceren, kreeg ze al snel

honderden mails binnen. ‘Leuk dat je er weer

bent, Ben’, mailden klanten na vijf jaar afwezig-

heid. Ben, dat destijds door reclamebureau Kes-

selsKramer van een persoonlijkheid werd voor-

zien, is niet zomaar een abonnement voor mobiel

bellen, maar vooral een merk en een overtuiging.
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