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Entertainment is het antwoord in deze donkere tijden. We Wii-en 
ons suf, en dan liefst nog in gezinsverband. De games-industrie is er 
maar wat blij mee. En de marketeers ook, want geen beter bereik dan 
een geconcentreerde consument die je fanatiek aankijkt.

Frank van Harmelen ziet een computer voor zich die de weg weet in 
de eindeloze brij van informatie, een computer die de zoekende mens 
begrijpt en onderscheid kan maken in hoofd- en bijzaken. 
Het semantische web is in aantocht.

Internet brengt artiesten en hun aanhang steeds dichter bijelkaar. 
In het groot gebeurt dat met YouTube en MySpace, maar artiesten 
zetten ook hun eigen interactieve sites op. Goed voor de CRM. 
En wat te denken van Sellaband. Verzamel fans en geld, en je eerste 
cd ligt in het verschiet. Nooit meer zwart-witte posters. 


