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Deze presentatie…

Aanleiding

Wat tot nu toe: de pilot

Eyeballs

Brand Engagement

Hoe verder de krachten bundelen

3 partijen

Het model ingevuld om ROI sponsor waarde te vergroten

Kwalitatief

Kwantitatief

In geld
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Fragment voetbal wedstrijd

Filmpje!
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Aanleiding
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Veelgenoemde doelstellingen sportsponsoring

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
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Steeds meer bestedingen naar 
sponsoring

x € 1000,-

Bron: jaarboek netto mediabestedingen VEA/Nielsen
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Bestedingen sportsponsoring

Van 930 miljoen in 2008 grootste deel naar 

sportsponsoring: 55%

Verwachting: aandeel van sport wordt nog groter

Het ‘hobby-isme’ voorbij

Steeds meer (h)erkend als voorwaardig element in 
marketingmix

Jaarlijkse groei sponsoring overtreft groei andere 
onderdelen in de mix

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Sponsoring vs Reclame

Merk Y

Merk Z

Sponsoring Reclame

Goodwill Goed doen Zelfzuchtig

Focus Indirect/subtiel Direct/krachtig

Intentie tot 
overtuigen

Verborgen Openlijk

Defensieve 
mechanismen

Laag Hoog

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Groot bereik

Best bekeken TV programma’s in 2008

1. Voetbal EK Nederland – Rusland: 7,57 miljoen kijkers

2. Voetbal EK Nederland – Frankrijk: 7,48 miljoen kijkers

3. Voetbal EK Nederland – Roemenië: 7,34 miljoen kijkers

4. Peter R. De Vries: 7,10 miljoen kijkers

5. Voetbal EK Nederland – Italië: 7,00 miljoen kijkers

Bron: SKO

Van de top 20 programma’s 
gingen er 16 over voetbal…

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html






Sponsoring in tijden van crisis?

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Sponsors zelf aan het woord 

ROI sponsoring
in kaart brengen

belangrijkste taak in 2009

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Grote budgetten en veel vraagtekens

Hoe past sponsoring in mijn 
marketing mix?

Is sponsoring een goede investering, 
levert het genoeg op?

Hoe lang moeten we 
doorgaan met 
sponsoren?

Wat doet sponsoring voor 
ons (relatie)netwerk?

Wat doet sponsoring voor 
mijn bedrijf intern? Zeggen 

minder mensen op?

Wat voor risico 
lopen we met 

deze sponsoring?

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


De pilot

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Pilot Kobalt ism Intomart: 
Wat levert sportsponsoring op?

1.Expert meeting: sponsormotieven en 
informatiebehoeften

2.Het verschil tussen tijd in beeld en 
zichtbaarheid: eyetracking onderzoek

3.De merkeffecten van alle grote 
voetbalsponsors

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Er zijn meer initiatieven…

Sommige sponsors meten zelf effect voor eigen merk

De tijd in beeld wordt uitgebreid gemeten

4-jarig promotie-onderzoek 4 sponsors

Anders is dat wij…

Binnen hele sponsordomein resultaten meten:50 sponsors

Kijken naar zowel zichtbaarheid als merkeffecten

Benchmarking en advies leveren

Wat doen we anders?

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Pilot Eyetrack Nederlands voetbal

25% van de aandacht gaat naar de bal

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Eyetrack Nederlands voetbal

Effectieve speeltijd

≠ 

Effectieve sponsortijd

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Eyetrack Nederlands voetbal

Er MOET gejuicht worden

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Eyetrack Nederlands voetbal

Zichtbaarheid!

Veel aandacht voor de bal

Kijkers hebben focus in het midden van het scherm

Meer fixatie op sponsoring bij stilstaande momenten

Spelverruwing in plaats van fair play?

Middelste boord meest in beeld

Bij het doel: herhaling en slow motion

Zorg voor voldoende contrast binnen eigen uiting, maar 
ook met andere uitingen

Balanceer tussen onvoorspelbaar en herkenbaar

Visueel element

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


bezoekers
fans

geïnteresseerden
overig

Effectonderzoek onder specifieke 
doelgroepen

SWOCC ‘Sportsponsoring in Beeld’: maak onderscheid 
naar betrokkenheid met sponsoring

April 2009 pilot n=500 respondenten naar 50 voetbal 
sponsors

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
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Een greep uit de gemeten merken

Heineken Philips AEGON Playstation

Nationale Nederlanden Unilever Texaco

Noordlease DSB Arke Grolsch

Albert Heijn ING Amstel SONY

Ford Mastercard Centric Nuon Jupiler

Graydon Univé Sponsorloterij OAD

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
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Toppers op 
sponsorbekendheid

http://www.philips.nl/index.page
http://cmsapps.files.wordpress.com/2008/10/aegon_logo.jpg
http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
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Benchmark sponsorbekendheid 
per segment
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Aansprekende voetbalsponsors

http://www.sportwereld.nl/
http://www.profile-bito.nl/shop/images/nike.jpg
http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
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Sponsoring maakt het merk 
aantrekkelijker

Bovengemiddeld aantrekkelijker geworden door voetbalsponsoring

Nike

AD Sportwereld

Jupiler

Albert Heijn

Amstel

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Brand fit

De beste match is…

http://www.sportwereld.nl/
http://weblogs.nos.nl/nieuwemedia/files/2008/08/eredivisie-logo.jpg


Brand fit: ook een prima score

Ook een prima score voor…



Brand fit: maar niet voor…

http://www.cwwhhc.nl/alinnewiel/images/FC-GroningenLOGO.png


Brand fit: maar niet voor…

http://www.cwwhhc.nl/alinnewiel/images/FC-GroningenLOGO.png
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Sponsoring zorgt ervoor

Bij de ‘best-in class sponsor’ zorgt sponsoring ervoor dat 
het merk volgens…

17% een jongere uitstraling heeft 

17% betrouwbaarder is

19% sympathieker is

15% geloofwaardiger is

11% eerder wordt overwogen 

8% de merkvoorkeur heeft gekregen

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
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De effecten van sportsponsoring: 
een combinatie van factoren

X Eyeballs
Brand 

Engagement
X

ROI Sponsoring =

Exposure

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html


Het vervolg
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Toonaangevende spelers bundelen 
krachten 

Toonaangevende 

spelers: 

X Eyeballs
Brand 

Engagement
X

ROI Sponsoring =

Exposure

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html


37

Effecten van sponsoring:
het begint met exposure

X Eyeballs
Brand 

Engagement
X

ROI Sponsoring =

Exposure

HSV_automatik_beispiel.avi
http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Exposure

Hoeveel minuten bent u als sponsor in beeld gedurende 
een kwartaal? Via welke soort van sponsoring (shirts, 
boarding, overig)? 

Welke pieken zijn waar te nemen?

Hoe verhoudt zich dat tot andere sponsors?

Hoe verhoudt zich dat tot uw sponsorbestedingen en die 
van de concurrentie?

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Effecten van sponsoring:
is uw sponsoring écht zichtbaar?

X

Eyeballs

Brand 

Engagement
X

ROI Sponsoring =

Exposure X

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html


40

Zichtbaarheid sponsors

Frans onderzoek Brand Eye tracking on tv sport programmes bewijst:

Er is groot verschil tussen tijd in beeld en zichtbaarheid voor kijker

Bepaalde plekken scoren beter dan andere

Daarom zeer belangrijk te bepalen hoe zichtbaar u bent als sponsor en 
hoe daarin nog te optimaliseren is

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Eyetrack Nederlands voetbal

Unieke eyetracking Intomart GfK van Nederlands voetbal

http://www.youtube.com/watch?v=4WtLvHcbAVA

http://www.youtube.com/watch?v=4WtLvHcbAVA
http://www.youtube.com/watch?v=4WtLvHcbAVA
http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
file:///C:/1. klanten/sportsponsoring/Infomart GFK Sportsponsorfilm.mov
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Opzet en veldwerk

Doelstelling eyetracking: 

vaststellen hoeveel % van de zichtbare tijd naar een 
sponsorboard, shirtsponsoring e.d. gekeken wordt.

200 respondenten

15 minuten voetbalfragmenten

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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De analyses

Output

Film met hitteplots van oogfixaties tijdens de 
fragmenten

Percentages per fragment

Het gemiddelde percentage - de basis van de 
ROI maatstaf van voetbalsponsoring. 

optioneel: percentages voor merken, type 
borden

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Effecten van sponsoring:
wat doet sponsoring met uw merk?

Brand 

Engagement

X

ROI Sponsoring =

Exposure X Eyeballs

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Merkeffecten

Niet alleen exposure of zichtbaarheid meten, maar zeker 
ook wat sponsoring met het merk doet

Kevin Roberts, CEO van Saatchi & Saatchi:

Bij sponsoring gaat het over emotie, en juist daarom 
moet de emotionele connectie en betrokkenheid van de 
consument worden gemeten: de Return on Involvement 
als definitie van ROI binnen sponsoring. 

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Operationalisatie Brand Engagement

Brand engagement in de formule ROI van sportsponsoring:

Geholpen 

Sponsorbekendheid
bezoekers/fans/geïnteresseerden

(gewogen)

Geholpen 

Sponsorbekendheid
overigen

Merkoverweging
bezoekers/fans/geïnteresseerden

(gewogen)

X

Merkoverweging
overigen

X

Merkvoorkeur
bezoekers/fans/geïnteresseerden

(gewogen)

Merkvoorkeur
overigen

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html


Totaaloverzicht
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De effecten van sportsponsoring: 
een combinatie van factoren

X Eyeballs
Brand 

Engagement
X

ROI Sponsoring =

Exposure

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Operationalisatie ROI sponsoring

Aansluitend bij definities, planning en waardebepaling van spot en non spot op TV, 
hanteren we volgende waardebepaling

We gaan uit van doelgroep 20-49 jaar (meest marktconform bij mediaplanning)

We gaan uit van zondagavonduitzending van Studio Sport

Kosten 

per GRP

Bruto Bereik

Programma

Minuten 
exposure

Eyeballs Brand 
Engagement

€ 852

K/GRP gebaseerd op de 
benchmark, met 

conversie naar 20-49 
jaar

STER, duurste 
pakketvorm

gemiddelde kijkdichtheid 
14,4% onder 20-49 jaar

voor 1 uitzending, per 
kwartaal (Q4 2008 als 

referentie) zijn dit 169,4 
GRP’s voor 12 
uitzendingen

Hierbij wordt een factor 
1,8 gehanteerd om de 
K/GRP om te rekenen 
naar minuten en dit 

vervolgens 
vermenigvuldigd met 

aantal minuten exposure

% van tijd dat merk van 
de sponsor in beeld is 

dat écht wordt 
waargenomen door 

kijker bij zondagavond 
uitzending van Studio 

Sport. 

De Index

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Fictief voorbeeld

Stel: AEGON is als shirtsponsor van AJAX 25 minuten in beeld geweest tijdens Q4.
Stel: Eyeballs voor shirtsponsoring is gemiddeld: 15%. 
Stel: Index Brand Engagement AEGON is 120
Wat is de waarde voor AEGON?

Waarde voor AEGON in dit fictieve voorbeeld is product van bovengenoemde factoren 

= € 1.169.063 voor 1 kwartaal

Kosten 

per GRP

Bruto Bereik

Programma

Minuten 
exposure

Eyeballs Brand 
Engagement

€ 852 x 169,4 x (1,8 x 25) x 15% x 1,2

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Advertising en sponsoring

Merken die adverteren en sponsoren willen weten wat de 
onderlinge relatie is

Daarom meten we in het onderzoek naar brand engagement 
naast sponsorvragen, ook:

Spontane merkbekendheid

Reclamebekendheid

Mediagedrag

Is bij bezoekers/fans zowel de sponsorbekendheid als de 
reclamebekendheid hoger dan bij de overigen of juist niet? 

Welke groep heeft de meeste contacten met het merk?

Weet sponsoring een additioneel bereik te realiseren op 
reclame?

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html


52

Onderzoek + Bestedingen

Verder koppelen we (waar mogelijk) de 
onderzoeksgegevens aan…

Bestedingen sponsoring

Bestedingen advertising

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html
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Fact based consultancy

Consultancy in sport marketing

http://www.intomartgfk.nl/index.nl.html
http://www.sportundmarkt.de/de/no_cache/startseite.html

